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1. PENGENALAN  

1.1 Hospital Parit Buntar pada asalnya adalah sebuah bangunan sekolah Methodist Parit 

Buntar. Ia telah dibina pada tahun 1925 dan kemudianya digunakan sebagai hospital 

pada tahun 1931. 

1.2 Pada permulaan operasi, Hospital Parit Buntar mempunyai beberapa buah bangunan 

sahaja. Bangunan tersebut telah dibina sebelum Perang Dunia Kedua iaitu pada 

tahun 1925. Walau bagaimanapun ia telah dirobohkan oleh sebab kerosakan akibat 

angin ribut dan struktur bangunan yang telah uzur dan tidak selamat untuk digunakan. 

Kebanyakan bangunan ini mempunyai rekabentuk British. Hospital Parit Buntar 

terletak bersempadan Negeri Kedah dan Pulau Pinang. Keluasan kawasan hospital ini 

adalah seluas 28,327 kaki persegi. 

1.3 Hospital ini mempunyai 100 buah katil dan mempunyai empat wad iaitu Wad Lelaki, 

Wad Perempuan, Wad Kanak-kanak dan Wad Bersalin. Hospital ini memberi 

perkhidmatan kepada 152,651 orang penduduk Daerah Kerian. 

1.4 Wad Lelaki (wad Anggerik) mempunyai 30 buah katil bagi menempatkan pesakit dari 

berbagai disiplin seperti Medical, Surgical, Orthopaedik, Dental dan Lin-lain. 

1.5 Plan Wad Anggerik ï SILA RUJUK LAMPIRAN  
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2. LOGO HOSPITAL  

 

 

 

 

 

 

 

 

Warna Merah            : Melambangkan keberanian dalam menjalankan tugas 

Warna Kuning           : Melambangkan taat setia kepada Raja 

 

Warna Biru                :      Melambangkan perpaduan di kalangan anggota dan 

pelanggan yang pelbagai kaum. 

 

Gambar Anak Panah :  Melambangkan matlamat hospital menjadikan rakyat  

sihat  

 

Motto : 

KAMI PRIHATIN 

Bersedia berkhidmat demi pelanggan 

Lambang Anak Bulan :   Melambangkan sebuah Negara Islam 
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3. SKOP PERKHIDMATAN: 

3.1 Menyediakan kemudahan bagi penilaian diagnosa perawatan dan pemulihan bagi 

pesakit berumur 13 tahun keatas yang beroperasi 24 jam, juga memberi 

pendidikan kesihatan kepada semua pesakit sebelum discaj. 

3.2 Mengurangkan komplikasi terhadap pesakit dan memberi rawatan agar pesakit 

dapat mencapai tahap pemulihan yang optimum. 

3.3 Memberi rawatan penyembuhan dan layanan yang memuaskan dan  saksama 

tanpa mengira kedudukan, bangsa dan agama sebelum pesakit dibenarkan 

pulang. 

3.4 Mengekalkan status kesihatan pesakit untuk menikmati kehidupan yang lebih 

bermutu bagi mencapai status kesihatan mengikut kemampuan mereka. 

3.5  

4. POLISI WAD ANGGERIK 

4.1 Menerima kemasukan pesakit melalui unit kecemasan, Jabatan Pesakit Luar dan 

rujukan pemindahan masuk dari hospital lain. 

 

4.2 Carta kemasukan dan discaj pesakit ï SILA RUJUK LAMPIRAN 

 

5. OBJEKTIF WAD ANGGERIK 

5.1 Memastikan pesakit sentiasa dalam keadaan selamat, terkawal, bersih dan 

selesa. 

 

5.2 Memberi rawatan dan penjagaan berkualiti kepada pesakit setiap masa. 

 

5.3 Memahami dan bertimbang rasa masalah yang dihadapi oleh pesakit. 
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5.4  Memberi dorongan dan pendidikan kesihatan kepada pesakit dalam 

perawatan. 

 

5.5 Mengurangkan komplikasi dengan merujuk kes-kes kritikal dengan segera. 

 

6. VISI DAN MISI WAD ANGGERIK 

 

VISI 

Negara Menggembleng Tenaga kearah Kesihatan yang lebih baik 

 

MISI 

Kementerian Kesihatan adalah untuk menerajui dan berusaha bersama-sama: 

1. Untuk memudahkan dan membolehkan rakyat: 

¶ Mencapai sepenuhnya potensi mereka dalam kesihatan 

¶ Menghargai kesihatan sebagai aset paling berharga 

¶ Mengambil tanggungjawab dan tindakan positif demi kesihatan mereka 

 

2. Untuk memastikan sistem kesihatan berkualiti tinggi iaitu: 

¶ Mengutamakan pelanggan 

¶ Saksama 

¶ Tidak membebankan 

¶ Cekap 

¶ Wajar mengikut teknologi 

¶ Boleh disesuaikan mengikut persekitaran 

¶ Inovatif 

 

3. Dengan menekankan  

¶ Sifat penyayang, profesionalisme dan kerja berpasukan 



LAPORAN TAHUNAN WAD ANGGERIK Page 6 
 

¶ Sifat menghormati maruah insan 

¶ Penglibatan masyarakat 

 

 

7. PIAGAM PELANGGAN WAD ANGGERIK 

 

7.1 Maklumat akan diberikan kepada pelanggan berkenaan penyakit dan perawatan. 

 

7.2 Kerahsiaan maklumat peribadi, penyakit dan perawatan yang diberikan kepada 

pesakit adalah dijamin. 

 

7.3 Kemudahan dan persekitaran yang bersih, selesa dan selamat disediakan. 

 

7.4 Pesakit akan ditempatkan di katil 15 minit selepas kemasukan. 

 

7.5 Setiap pesakit diberi orientasi dalam masa 6 jam selepas kemasukan ke wad. 

7.6  

 

8. SUMBER MANUSIA / MODAL INSAN 

 

8.1 Modal insan  merupakan individu yang berilmu, berkeyakinan, mempunyai nilai 

murni dan moral yang tinggi, beretika, berbudi pekerti, bersopan-santun, 

berdisiplin, dinamik, inovatif, kreatif, sihat, bersemangat patriotik, adil, progresif, 

cekal dan berdaya saing. Inilah modal insan yang memiliki personaliti unggul. 

 

8.2 Wad Anggerik (lelaki) adalah di bawah naungan Pengarah Hospital Dr. Che 

Sarifah Binti sulieman. Doktor yang bertanggunjawab dibawahnya adalah 2 

Pegawai Perubatan Gred UD41/UD42. Pengurusan wad dan anggota dipantau 

oleh Seorang Penyelia Jururawat U36, 2 orang  Ketua Jururawat U32. 

 

8.3 Setiap petugas mempunyai senarai tugas mengikut gred masing-masing. 

Maklumat ini boleh didapati melalui Fail MyPortfolio. 
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9. BEBAN TUGAS 

 

Norma rawatan pesakit: 

 

¶ Wad lelaki 30 katil 

¶ 2 orang Ketua Jururawat U32 

¶ 16 orang Jururawat 

¶ 12 orang PPK lelaki 

16 orang Jururawat: 

SHIF Jururawat 

Pagi 3 

Petang 3 

Malam  3 

Ganti malam 3 

Ganti cuti  3 

Kursus 1 

 

12 orang Pembantu Perawatan Kesihatan: 

SHIF Jururawat 

Pagi 3 

Petang 3 

Malam  3 

Ganti malam 2 

Ganti cuti  1 
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9.1 PENGURUSAN WAD 

Matron dan Ketua Jururawat bertanggungjawab menguruskan hal pentadbiran wad 

dan tugasan harian didalam wad. 

 

9.2 PENGENDALIAN PERJALANAN DALAM WAD 

Sila rujuk lampiran  

 

9.3 PEMBAHAGIAN TUGAS 

9.3.1 JURURAWAT I/C 

¶ Melibatkan mengambil alih laporan bersama BHT dan pastikan lengkap. 

Mengikut rondaan Doktor. Pastikan troli kecemasan dan DDA lengkap 

dan dicatit. Pastikan kunci DDA disimpan oleh JT incharge. Begitu juga 

pastikan troli Blood Taking dan troli injection lengkap. Pastikan jumlah 

keseluruhan pesakit biohazard dan standard precaution diambil (MRSA, 

HIV, ESBL, TB, TRO PTB) 

¶ Pastikan setiap pesakit di sponging bagi pesakit yang bed ridden, tanda 

vital diambil setiap 4 jam sekali, pampers chart, bed ridden-positioning, 

CRIB, dressing chart dibuat dengan lengkap. 

¶ Kemaskini carta-carta pesakit Denggi dan Leptospirosis 

¶ Pastikan persekitaran tandas, katil, lampu berada dalam keadaan bersih 

dan tersusun. 

 

9.3.2 JURURAWAT RUNNER (MEDICATION) 

¶ Pemberian ubatan pesakit 

- Tandatangan staf 

- Carta dikemaskini 

- Tarikh luput ubatan 
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¶ Injection  

- Intravenous 

- Intramaskular 

- Subcutaneous 

- Infusion 

 

¶ Menambahkan peralatan di troli injection jika berkurangan. 

¶ Pastikan pesakit Diabetis diambil glucometer sebelum makan dan 

pemberian OHA/insulin 

¶ Pastikan standard precaution diamalkan ketika merawat pesakit 

biohazard 

¶ Pastikan senarai peralatan dikemaskini 

¶ Tiada tarikh luput 

¶ Pastikan dressing dilakukan 

¶ Pastikan clinical waste dan general waste digunakan mengikut protocol 

¶ Bertanggungjawab keatas discaj / TCA / billing sekiranya ketiadaan PT 

di wad 

¶ Membantu dalam nursing proses 

¶ Serahkan tugas kepada jururawat tambahan sekiranya perlu keluar 

mengiringi kes.  

 

 

9.3.3 JURURAWAT RUNNER (OBSERVATION) 

¶ Pastikan sponging dilakukan 

¶ Dressing mesti dilakukan sekiranya JT stanby call keluar hantar kes atau 

wad sibuk 

¶ Pastikan pendidikan kesihatan kepada pesakit diberi dan dikemaskini 

¶ Pastikan bilik rawatan dalam keadaan bersih dan teratur 

¶ Pastikan peralatan seperti infusion pump/troli dressing dicuci selepas 

digunakan 

¶ Pastikan ubatan, lotion dan IVD di pesan jika kehabisan stok. 
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¶ Carta rawatan, tanda vital dan nursing proses dibuat dan dikemaskini 

¶ Pemberian IV drip mengikut regime yang betul  

¶ Kemaskini : 

- Carta imbangan airan 

- Circulation chart 

- Pampers chart 

 

¶ Pastikan peralatan berada dalam keadaan bersih dan kemas 

¶ Pastikan semua carta dalam BHT dikemaskini. 

¶  

 

9.3.4 PEMBANTU PERAWATAN KESIHATAN 

¶ Pastikan bed making dilakukan 

¶ Pastikan sponging dilakukan, bawa pesakit ke bilik air 

¶ Pastikan setiap pesakit diberi pakaian hospital 

¶ Isolation room 

- Pastikan katil dikemas 

- Pastikan kebersihan bilik isolation 

 

¶ Pastikan tangki oksigen diambil atau dihantar 

¶ Pastikan kekemasan dan kebersihan dalam wad 

¶ Pastikan arahan Jururawat incharge dilaksanakan 

¶ Pastikan penyediaan dan pemberian diet pesakit di temani oleh 

jururawat diberi kepada pesakit yang betul 

¶ Pastikan pinggan mangkuk yang dikutip  dicuci bersih dan disusun 

dengan teratur 

¶ Pastikan urin pesakit dibuang sebelum setiap shif berakhir 

¶ Kemaskini: 

- Pampers chart 

- Intake output chart 

- Positioning chart 
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¶ Pastikan troli ubatan dihantar ke farmasi dan pastikan ia diambil 

kembali 

¶ Pastikan bilik penyediaan makanan berada dalam keadaan bersih / 

kemas / pinggan mangkuk disusun rapi 

¶ Pastikan bilik rawatan dikemas 

¶ Pastikan tubing direndam / dikeringkan / disimpan / dikemas 

¶ Keadaan bersih dan teratur 

¶ Pastikan air oksigen ditukar setiap hari 

¶ Jika keluar call, pastikan PPK lain menyiapkan kerja yang belum 

Selesai 
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 9.4 NAMA STAF WAD DAN PERJAWATAN 

BIL NAMA STAF PERJAWATAN 
 

1 NORZARINA BINTI JAMALLUDDIN PENYELIA JURURAWAT U36 
 

2 SUHANA BINTI MAHMUD JURURAWAT U32 
 

3 NURLIYANA BINTI SHAARI JURURAWAT U32 
 

4 RAJITA BINTI HASHIM JURURAWAT U32 ( KUP ) 
 

5 ASLINDA BINTI MOHS SAAD JURURAWAT U32 ( KUP ) 
 

6 NORSYUHADA BINTI OTHMAN JURURAWAT U32 ( KUP ) 
 

7 NIKMAH MOHD SAID JURURAWAT U32 ( TBK 1 ) 
 

8 NORFARISYA BINTI ISHAK JURURAWAT U32 ( TBK 1 ) 
 

9 NURUL SHAHIDAH BINTI ISMAIL JURURAWAT U32  
 

10 NORFARIHAH BINTI ABDUL RAZAK 
 

JURURAWAT U29 
 

11 VIJIANANTHINI A/P ARUMUGAM 
 

JURURAWAT U29 

12 MOHD ILIAS BIN ISHAK JURURAWAT U29 
 

13 NOR HAFIZA BINTI AHMAD ZAINI JURURAWAT U29 
 

14 AMELIA HABIBAR BINTI AMIR JURURAWAT U29 
 

15 ANU PRIYA A/P PENANAYAGAM JURURAWAT U29 
 

16 MOHAMAD ZULHILMI BIN MOHAMED 
OSMI 

JURURAWAT U29 
 

17 NORAZWANI BINTI OTHMAN JURURAWAT U29 
 

18 NORSHUHADA BINTI MOHD SAID JURURAWAT U29 
 

19 NORHAFIZAH BINTI AMIRRUDDIN JURURAWAT U29 
 

20 AHMAD SHAUGI BIN AHMAD 
RASHIDI 

PPK U14 
 

21  MOHD HAIR BIN SAIDIN PPK U14 
 

22 MOHD SAMSUL BIN MAT RASHID PPK U11 
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23 MOHD FAIZAL BIN AZMI PPK U11 
 

24 NORHALIF SHAFIK BIN MOHAMAD 
HELMI 

PPK U11 
 

25 ABDULLAH BIN MAHMUD PPK U11 
 

27 SHAHRUDIN BIN SHAHED PPK U11 
 

28 MOHD KAMIL BIN MAHMUD PPK U11 
 

29 MOHD JASNI BIN MAT NOR 
 

PPK U11 

30  OMAR BIN ZAINUDIN 
 

PPK U11 

31  SHAHRIZAL BIN KAMARUDDIN 
 

PPK U11 

31 ZAHARUDDIN BIN AHMAD TARMIZI 
 

PPK U11 

 

 

10. LAPORAN óBORô & DATA ANALISIS 

 

Sila rujuk lampiran  

 

 

FORMULA óBORô 

 

 

             JUMLAH PESAKIT x 100 

 

JUMLAH KATIL X BILANGAN HARI  

 

 FORMULA óALOSô 

 

 

             JUMLAH PESAKIT 12 MN  

 

               JUMLAH DISCAJ  ( 5 ) 

 
 

 



LAPORAN TAHUNAN WAD ANGGERIK Page 14 
 

 

11. CPD POINT 

BIL NAMA 
CUMULATI
VE POINT 

ACTUAL 
POINT 

CPD POINT ARAS 

1.  KJ NURLIYANA BT SHAARI 144 68 68 IV 

2.  KJ SUHANA BT MAHMUD 131 65 65 IV 

3.  KUP ASLINDA BT MOHD SAID 60 54 54 IV 

4.  KUP RAJITA BT HASHIM 99 60 60 IV 

5.  
KUP NORSYUHADA BT 
OTHMAN 

72 60 60 IV 

6.  
KUP NIKMAH BT MOHAMED 
SAID 

88 58 58 IV 

7.  JT AMELIA HABIBAR BT AMIR 41 41 41 IV 

8.  
JT ANU PRIYA A/P 
PENANAYAGAM 

115 76 76 IV 

9.  JT MOHD ILIAS BIN ISHAK 42 42 42 IV 

10.  
JT MOHD ZULHILMI BIN 
MOHAMED OSMI 

43 43 43 IV 

11.  
JT NORFARIHAH BT ABDUL 
RAZAK110 

110 94 94 IV 

12.  
JT NURUL SHAHIDAH BT 
ISMAIL 

61 46 46 IV 

13.  
JT VIJIANANTHINI A/P 
ARUMUGAM 

62 49 49 IV 

14.  JT NOR AZWANI BT OTHMAN 76 64 64 IV 

15.  
JT NOR HAFIZA BT AHMAD 
ZAINI 

42 42 42 IV 

16.  
JT NORHAFIZAH BT 
MUHAMMAD AMIRRUDDIN 

108 56 56 IV 

17.  JT NURFARISYA BT ISHAK 69 55 55 IV 

18.  JT NOR SHUHADA BT MD SAID 101 70 70 IV 
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12. MAKLUMAT ANGGOTA BARU / TUKAR / BERSARA / CUTI BERSALIN / LAIN-LAIN  

      CUTI PANJANG YANG DILULUSKAN. 

 

PERKARA NAMA ANGGOTA 
TARIKH 
KEMASUKKAN 

DARI 

MASUK KE WAD 
ANGGERIK 

TIADA   

 

 

 

 

PERKARA NAMA ANGGOTA 
TARIKH 
KELUAR 

KE 

KELUAR DARI WAD 
ANGGERIK 

TIADA   
 

 

 

 

 

PERKARA NAMA ANGGOTA DARI HINGGA 

CUTI BERSALIN 
TIADA 

 
  

 

 

 

PERKARA NAMA ANGGOTA DARI HINGGA 

 
KURSUS POS 

BASIC 
KEBIDANAN 

 

JT NURUL SHAHIDAH BINTI 
ISMAIL 

05/03/2018 28/02/2019 

 

 

PERKARA NAMA ANGGOTA BERSARA PADA 

STAF BERSARA 
JT HAMIDAH BINTI SAKAN BERSARA PILIHAN  PADA 

01/09/2018 
 

 

 

 

 

 



LAPORAN TAHUNAN WAD ANGGERIK Page 16 
 

 

13. AKTIVITI TAHUNAN / PROGRAM YANG DIANJURKAN 

Perhimpunan bulanan 

 

Tarikh : 23.Februari . 2018 

Tempat : Dewan Mutiara Hospital Parit Buntar 

Masa : 8.00 Pagi hingga 9.00 pagi 

Kehadiran  : 70 orang 
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Lawatan dan sesi suaikenal Oleh Pegawai Kesihatan Daerah Kerian. 

 

Tarikh : 9. Januari. 2018 

Tempat : Dewan Mutiara Hospital Parit Buntar 

Masa : 9.30 pagi hingga 10.30 pagi 
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Sambutan Hari Jururawat Peringkat JKN Dan Peringkat Hospital 

Sambutan Hari Jururawat JKN PERAK. 
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Sambutan Hari Jururawat Peringkat Hospital 
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Sambutan Hari Raya Puasa Peringkat hospital 

 

Mesyuarat Wad 
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Majlis Perpisahan Bersama Staf Berpencen  
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14. AKTIVITI PENINGKATAN KUALITI PERKHIDMATAN 

 

1. Kumpulan Inovasi dan Kreativiti (KIK) 

-Tiada Projek yang dijalankan untuk tahun 2018 

 

 

2. Kajian Kepuasan Pelanggan dilakukan 2 kali setahun untuk mempertingkatkan tahap 

mutu perkhidmatan. 

 

3. Tanda dilarang duduk di atas katil telah di letakkan di atas katil tiada pesakit. 

-Tiada lagi waris pesakit yang duduk di atas katil yang tiada pesakit dan katil akan 

akan sentiasa kemas dan bersih. 
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15. PENGIKTIRAFAN / ANUGERAH YANG DIPEROLEHI  

 

ANUGERAH KHIDMAT CEMERLANG 2017 

 

1. JT VIJIANANTHINI A/P ARUMUGAM 

 

2. JT NURUL SHAHIDAH BINTI ISMAIL 

 

3. PPK FAIZAL BIN AZMI 

 

4. PPK SHAHRUDIN BIN MOHD SHAHED 
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16. HALA TUJU  

 

16.1 Mengurangkan komplikasi terhadap pesakit dan memberi rawatan agar pesakit 

dapat mencapai tahap pemulihan yang optimum. 

 

16.2 Memberi rawatan penyembuhan dan layanan yang memuaskan dan saksama 

tanpa mengira kedudukan, bangsa dan agama sebelum pesakit dibenarkan 

pulang. 
 

16.3 Mengekalkan status kesihatan untuk menikmati kehidupan yang lebih bermutu. 

 

16.4 Untuk mencapai status kesihatan mengikut kemampuan mereka. 

 

 

 

17. MASALAH YANG DIKENAL PASTI 

 

Melalui kajian yang dibuat beberapa masalah telah dikenal pasti antaranya adalah : 

 

18.1 Keadaan di dalam wad yang agak panas menyebabkan pesakit tidak selesa untuk 

berehat di dalam wad. 

 

18.2  Kemudahan peralatan di dalam wad seperti ósurgical bedô dan katil berpagar tidak 

mencukupi turut menjadi masalah dan terpaksa meminjam dari wad-wad yang lain. 

 

      18.4   Kes-kes yang dirujuk ke Hospital lain terdiri daripada kes-kes pesakit dalam dan   

                Pesakit luar 

 

      18.5   Staf wad bukan sahaja mengiringi kes pesakit wad tetapi juga mengiringi kes  

                Pesakit luar ( Kes JPL dan Kecemasan) 
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LAMPIRAN  

 

 

CARTA ORGANISASI WAD ANGGERIK 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PENGARAH HOSPITAL 

PEGAWAI PERUBATAN (PESAKIT 
DALAM) 

 
PEGAWAI PERUBATAN 

Y/G MENJAGA 

PENYELIA JURURAWAT U42 

 

PENYELIA JURURAWAT U36 

 

KETUA JURURAWAT U32 

 

KETUA  JURURAWAT U32 

 

JT U32 

KUP 

JT U32 

KUP 

JT U32 

KUP 

 

 

 

JT U29 JT U29 JT U29 

JT U32 

KUP 

JT U29 

 

 

JT U29 JT U29 JT U29 

JT U29 JT U29 JT U29 JT U29 JT U29 

PPK U11 PPK U11 PPK U11 

PPK U11 PPK U11 PPK U11 

PPK U11 PPK U11 PPK U11 

PPK U11 PPK U11 PPK U11 

JT U29 
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  10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

PLAN WAD ANGGERIK 

HOSPITAL PARIT BUNTAR 

9 

11 

1
1

 

      11            12 

ISO 5 

ISO 4 

ISO 3 

ISO 2 

ISO 1 

B 11 

B 12 

4 

3 

2 

1 

EXT 4 

EXT 1 

EXT 2 

EXT 3 

8 

B 6 

C 1 

C 2 

C 3 

C 4 

C 5 

C 6 

B 7 

B 8 

B 9 

B 10 

5 

B 5 

B 4 

B 3 

B 2 

B 1 

6 

B 13 

C 7 

C 8 

7 
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PETUNJUK PLAN WAD ANGGERIK 

 

1. BILIK API / BILIK LINEN 

2. BILIK MATRON/BILIK KETUA JURURAWAT 

3. BILIK DOKTOR 

4. KAUNTER JURURAWAT 

5. PANTRY/DAPUR 

6. BILIK RAWATAN 

7. SUDUT PENDIDIKAN KESIHATAN 

8. SINKI 

9. SUDUT SOLAT PESAKIT 

10.SLUICE ROOM  

11. TANDAS PESAKIT 

12. TANDAS STAF 

B1  - B13  (KATIL 1 HINGGA 13) 

C1 ï C8 (KATIL CENTRAL 1 HINGGA 6) 

EXT 1 ï EXT 4 (KATIL TAMBAHAN) 

ISO 1 ï ISO 6 (KATIL ISOLATION 1 HINGGA ISOLATION 5) 

 

             PINTU KELUAR  
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CARTA ALIRAN KEMASUKAN PESAKIT WAD ANGGERIK 

 

 

 

 

                                                                               

 

                                                                             

 

 

   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

TENAT 

SEDIAKAN KATIL 

TERIMA PESAKIT 

BERI RAWATAN KECEMASAN  

BERITAHU DOKTOR 

CATIT MAKLUMAT DALAM BUKU 

PENDAFTARAN  

PEMERIKSAAN OLEH DOKTOR 

TINDAKAN X-RAY 
ECG 

MAKMAL 

BERITAHU DOKTOR 

RAWATAN 

TUKAR PAKAIAN 

HOSPITAL 

SERAH BARANG 

BERHARGA KEPADA 

WARIS 

AMBIL TANDA 

VITAL/BERAT 

BADAN 

BERI ORIENTASI 

KEPADA PESAKIT 

CATAT MAKLUMAT 

DALAM BUKU 

PENDAFTARAN 

LENGKAPKAN 

CARTA RAWATAN 

BHT, TAG, NAMA 

JENIS DIET 

BERITAHU 

DOKTOR 

YA TIDAK 
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CARTA ALIRAN PENGURUSAN PESAKIT DISCAJ  

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 TERIMA ARAHAN 

DOKTOR 

LENGKAPKAN TARIKH DISCAJ 

DALAM BUKU PENDAFTARAN 

KUMPULKAN NOTA-NOTA 

UNTUK DITANDATANGANI 

OLEH DOKTOR 

JELASKAN BAYARAN 

/GL/BERKECUALI 

BERI UBAT DAN DISCAJ 

NOTE 

BERITAHU PESAKIT / WARIS 

KEMASKAN KATIL 

PESAKIT 

PESAKIT BALIK KE RUMAH  
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CARTA ALIRAN KES RUJUKAN DARI WAD ANGGERIK  

KE HOSPITAL LAIN  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HANTAR PESAKIT DENGAN 

DIIRINGI ANGGOTA 

BOOKING TRANSPORT 

SIAPKAN PESAKIT DAN 

KEMAS BARANG 

SEDIAKAN SURAT RUJUKAN 

DAN NOTA-NOTA DIPERLUKAN 

BERITAHU PESAKIT / WARIS 

KEMASKAN KATIL 

PESAKIT 

CATAT DALAM BUKU 

PENDAFTARAN 
 

 TERIMA ARAHAN DOKTOR 
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DATA STATISTIK WAD ANGGERIK 2018 
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STATISTIK WAD ANGGERIK BAGI TAHUN 2018 

 

 

 

JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGS SEP OKT NOV DIS

ADM 169 151 174 142 147 154 146 153 128 152 161 151

DISC 141 117 134 118 118 114 124 114 107 124 131 123

AOR 9 16 18 9 21 14 10 13 9 9 12 11

T/OUT 8 10 10 9 2 18 11 11 7 14 12 10

ABS 0 0 3 0 0 0 1 1 0 1 1 1

DEATH 8 12 8 8 4 8 6 8 6 8 3 5
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KEMASUKKAN PESAKIT KE WAD MENGIKUT DISIPLIN BAGI TAHUN 2018 

 

 

 

 

 

JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGS SEP OKT NOV DIS
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PURATA MASA PESAKIT TINGGAL DALAM WAD BAGI TAHUN 2018 

 

 

` 
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KADAR PENGGUNAAN KATIL BAGI TAHUN 2018 

 

  

 

 

JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGS SEP OKT NOV DIS
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46.19

52.9

48.78
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46.24
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48.22

44.52
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KAJIAN PIAGAM PELANGGAN BAGI TAHUN 2018 
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JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGS SEP OKT NOV DIS

JUMLAH KEMASUKKAN 169 151 174 142 147 154 146 153 128 152 161 151

BIL PESAKIT DITEMPATKAN DIKATIL
DALAM MASA 15 MINIT

169 151 174 142 147 154 146 153 128 152 161 151

BILANGAN PESAKIT DITEMPATKAN DIKATIL DALAM MASA 15 
MINIT SELEPAS KEMASUKKAN



LAPORAN TAHUNAN WAD ANGGERIK Page 38 
 

KAJIAN PIAGAM PELANGGAN BAGI TAHUN 2018 
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JAN FEB MA
C

APR MEI JUN JUL OGS SEP OKT NOV DIS

JUMLAH KEMASUKKAN 169 151 174 142 147 154 146 153 128 152 161 151

BIL ORIENTASI YANG DIBERI DALAM
MASA 6 JAM SELEPAS KEMASUKKAN

169 151 174 142 147 154 146 153 128 152 161 151

BILANGAN ORIENTASI YANG DIBERI DALAM MASA 6 JAM SELEPAS 
KEMASUKKAN
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HPIA STEMI DAN NSTEMI TAHUN 2018 

 

 

 

 

0

2

4

6

8

10

12

14

16

18

20

JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGS SEP OKT NOV DIS

STEMI 0 0 2 1 1 1 0 1 1 0 1 0

NSTEMI 12 10 19 15 15 12 14 9 7 6 9 6
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HPIA UNCONTROLED DIABETES DAN UNCONTROLLED HYPERTENSION TAHUN 

2018 
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JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGS SEP OKT NOV DIS

UNCONTROLLED DM 17 18 15 6 15 8 17 14 11 15 14 16

UNCONTROLLED HPT 8 4 6 4 7 6 2 5 8 4 6 2
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PESAKIT YANG DIRUJUK KE HOSPITAL PARIT BUNTAR UNTUK DRESSING ,  

CONT ANTIBIOTIC, DAN NURSING CARE TAHUN 2018 
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JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGS SEP OKT NOV DIS

BILANGAN PESAKIT 3 2 6 2 4 2 4 3 1 5 7 6

BILANGAN PESAKIT
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DISEDIAKAN OLEH                                              DISEMAK OLEH 

éééééééééé..                                         éééééééééé 

KJ SUHANA BINTI MAHMUD                               MATRON NORZARINA BT JAMALLUDDIN 

JURURAWAT U32                                                JURURAWAT U36 


